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NEUMÁTICOS 4X4-SUV
Más récord y valor

ACTUALIDAD
Los trece talleres madrileños de Claxon 

se alían con Vulco

DESMONTADORAS
Suben las ventas

XXIX CONGRESO DE ANCERA
El vehículo conectado y la mejora 
de la rentabilidad, protagonistas
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CUANDO LAS 
PRESTACIONES
IMPORTAN
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Zenises Ltd.
Kingsbury House - 468 Church Lane
Kingsbury - London NW9 8UA
Tel.: +44 (0) 20 8200 2344
europe@zenises.com 

Juan Orellana 
Responsable de la marca en España 
y Portugal
Tel.:+ 34 670 346 962
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PRUEBE EL NUEVO ULTRAC SATIN
FEEL THE MUSIC. EXPERIENCE THE DRIVE.

EL PLACER DE CONDUCIR MEDIANTE TECNOLOGÍA AVANZADA
Distancia de frenado metros 
más corta a 80 km/h

mejor maniobrabilidad 
en seco

mejor maniobrabilidad 
en mojado

*Datos basados en pruebas internas en comparación con su predecesor Ultrac Cento en el tamaño en desarrollo 245/40R18 Y
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La demanda de desmontadoras de neumáticos mejo-
ró durante el pasado año. Una mejoría en línea con 
la recuperación económica: quizá no espectacular, 
pero una mejoría al fin y al cabo, lo cual no deja de 
ser una buena noticia tras todos estos años de crisis 
que ha vivido el sector de equipamiento para el taller. 
Las ventas de estos equipos se han visto empujadas 
por la mejora de la economía que ha repercutido en 
una mayor actividad y rentabilidad de los talleres de 
mantenimiento y reparación de automóviles y por 
una mayor facilidad de acceso a las líneas de crédito. 
El creciente interés de los talleres de mecánica gene-
ral en el neumático, ya que constituye una fuente de 
generación de negocio y de flujo para el taller, tam-
bién ha impulsado la venta de desmontadoras. 

“2015 fue un año muy bueno para la venta de des-
montadoras Ravaglioli en España. El incremento fue 
muy bueno y llegamos a cifras de venta comparables 

Las demanda de desmontadoras de neumáticos 
se incrementó durante el pasado año. Las ventas 
funcionaron a un buen nivel gracias a la recuperación 
de la economía, a un mejor acceso a la financiación 
y también por el mayor interés del taller de mecánica 
tradicional en el neumático como elemento 
generador de negocio. Tecnológicamente, se registra 
una tendencia hacia máquinas más automatizadas, 
que faciliten el trabajo al operario, aumenten la 
rentabilidad del taller al reducir el tiempo necesario 
para la operación y ofrezcan una mayor protección 
al conjunto llanta-neumático. En un mercado aún 
polarizado, las ventas de equipos de alta gama 
crecen en relación a otros años. Buenas noticias para 
el sector.

ESTRATEGIAS DE 
FIDELIZACIÓN
Las marcas buscan 
nuevos modos de 
fidelizar clientes dado 
que el mercado vive de 
la reposición de equipos.
Robert Bosch, por 
ejemplo, ha decidido 
recientemente ampliar 
a dos años la garantía 
oficial de todos sus 
equipos de taller.
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Importador exclusivo

¡(Des)montadoras de neumáticos de Moto y turismo!

¡ ( D e s ) m o n t a d o r a s  d e  n e u m á t i c o s  d e  c a m i ó n !

¡Equilibradoras de ruedas para Moto, Turismo y Camión!

¡Mas que un proveedor, un socio!
Buenos Aires, 37-39
08902 L’Hospitalet de Llobregat 
(Barcelona) Tel. (+34) 931 998 633
info@cometil.es / asistencia@cometil.es                 ESPAÑA, S.L.
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* OPINIÓN

José María Urgell
Director 
Cometil España

DESMONTADORAS: CALIDAD, VÍA 
DE SEGURIDAD Y RENTABILIDAD

Hoy en día nos encontramos que los vehículos equipan unas ruedas con unas llantas 
cada vez más grandes, pesadas y sofisticadas, a la vez que delicadas, en las que se 
montan unos neumáticos con perfiles más bajos y más duros, tipo run flat, que se 
protegen con sensores electrónicos que monitorizan la presión de los mismos -las 
válvulas TPMS-, y todo ello hace que se tenga que ser muy cuidadoso en el montaje y 
desmontaje de los mismos, porque si no es fácil dañar cualquiera de los tres elementos 
comentados que, además, son más caros que antaño.

Es decir, hoy debemos cuidar nuestras ruedas con guante blanco: con firmeza pero 
con suma delicadeza y, además, hacerlo rápido, teniendo en cuenta que nuestros 
operarios (trabajando normalmente bajo la atenta mirada del cliente) tienen mayor 
presión y stress por la responsabilidad de no dañar este tipo de ruedas. También 
hemos de considerar que los ensambles no solo son mucho más dificultosos, caros 
y fáciles de dañar, sino también más pesados y con dimensiones más grandes, por lo 
que si no se dispone de un sistema de elevar las ruedas, puede ocasionar lesiones de 
espalda y pérdidas de días de trabajo en plantillas que son cada vez más ajustadas.

Por todo ello, los fabricantes, que tienen departamentos de ingeniería dedicados 
a diseñar desmontadoras que nos faciliten el trabajo, han sacado al mercado 
desmontadoras que nos permiten cuidar las llantas, válvulas y neumáticos, 
ofreciéndonos una mayor productividad incluso si se cuenta con personal con poca 
experiencia. Hoy en día, ya estamos en disposición de ofrecer desmontadoras que 
son capaces de desmontar y montar cualquier tipo de neumático con cualquier tipo 
de llanta y de cualquier dimensión con la misma facilidad, seguridad y precisión 
en cualquiera de ellas, empleando el mismo tiempo aunque lo realice un operario 
experto o principiante, lo que sin duda redunda en un flujo de trabajo más productivo 
y versátil, acortando el tiempo de aprendizaje de los nuevos operarios.

Sin embargo, también nos encontramos que, aprovechando los efectos de la crisis, se 
están proponiendo -por no utilizar su sinónimo, ‘enchufando’-, desmontadoras muy 
básicas, a veces añadiéndoles simplemente unos irrisorios brazos de ayuda, imitación 
de otros más eficientes que son claramente inferiores a modelos de hace veinte años, 
y muchísimas veces, incluso peores que la máquina a la que sustituyen ofreciéndolas 
como ‘talla única’, cuando si vemos los catálogos de los principales fabricantes, 
encontraremos unas gamas amplísimas para poder ofrecer lo que cada taller y trabajo 
necesita, y en un servicio de neumáticos normalmente no puede haber un único modelo.

Pero aquí es donde entra en juego la elección del proveedor, que es quien debe 
de aconsejar el modelo más adecuado.  Por ello, el profesional del taller deberían 
preguntarse: ¿demuestran conocimiento de neumáticos, ruedas y técnicas de 
mantenimiento adecuadas?, ¿tienen conocimientos que pueden transmitirnos?, ¿se 
desafían a sí mismos ofreciéndome la demostración de montajes difíciles? o ¿son 
sólo un distribuidor? Las desmontadoras tienen un trabajo duro: ¿ofrecen un servicio 
técnico fiable? Hay bastantes empresas que venden desmontadoras de neumáticos, 
pero no hay tantas con personal especializado y con opciones amplias de productos. 
Elegir al proveedor adecuado puede ser tan importante como elegir el producto.


